
 

 

 

 

 

 الميثاق الأخلاقي

 للعاملين

  الإرشاد وتوعية الجاليات بالبكيريةالدعوة وفي جمعية 

 

 

 

 

  



 

 : مقدمة

 خلاذيدا يعد التمسك بمكارم الأخلاق أحدد رادا ا الاحداوم  مدا م داتق التاددم  القذد،م  لدتام   د أ  أ

ع د  لمحليدة  العمل مساحة  اسعة ف، أدبيا  اثيق ما الد ل  الاطاعا  المفعمة بالحي يةم  ف، بيئتاا ا

 أتميتها لان ثاذها ما ثاافتاام  انسحامها التام معها.

،م كدق  ال  دذال  عالى: "إن الله يأمق بالعددل  اححسدانم  إيتداي ال الاقبدىم  ياهدى عدا الفحلداي  الما

ة سدامية (  أ صى س حانه   عدالى ن يده صدلى الله عليده  سدل  بااعدد90ق ن" )الاحل: يع ك  لعلك   تا  

 (.4ف، التعامل الأخلاذ، فاال: "خت العف م  أمق بالمعق فم  أعقض عا الحاتليا" )الال : 

ادد، بهدد م  العدامل ن فدد، الاطداخ ال يددقل أ لدى مددا يمتثددل لهدتي الأخلاذيددا   يتمثلهدا فدد، سدل اهم إا  ق 

 يدقلم اثدق عطداي  إ ااندام  أع د  إخلاصدا  احتسدابام ممدا ي دق  الاد رة ال داتقة للعمدل ال  حعله  أ

  يحعلها أشد بهاي  ناايم  يايل عاها أل غ ش عارض.

 لددة  دداع علددى أن "المملكددة العقبيددة السددع ديةم ذ 2030 حيددأ أن رةيددة المملكددة العقبيددة السددع دية 

ع المملكدددة محتمدددع حيددد ل راسدددف الادددي م   حفدددا المسدددلميام  العمدددب العقبددد،  احسدددلام،"  أن محتمددد

عدداد الم اطايا على الملاراة فد، الاطداخ الثالدأم   لدقخ أبد ان الما مدا  فد، الاطداخ لاسدتاطان أ

؛ ي جده ض مة ما المتط عيام فاد بق   الحاجة إلى بااي ميثاق أخلاذ، للعامليا فد، الاطداخ ال يدقل

 ية  المهاية ف، ذطاعه  احنسان، الا يل.سل اه م  يدله  على أفضل الممارسا  الأخلاذ

 : التعريفات

ثقة ةم  المد الميثاق الأخلاذ،: محم عة الادي   الم دادا المح ريدة الم جهدة لثاافدة العدامليا فد، الحمعيد

 ف، سل اه .

 م العددامل ن: اددل مددا يعمددل بالحمعيددة مددا الحاسدديام  إن  فا  ددم مقااددات   أجدد رت   ط يعددة أعمدداله

 الم ظف  المتط خ. يتسا ى ف، الك 

يس لدده العمددل ال يددقل: أل عمددل يسددتهدف نفددع الاددامم  يكدد ن بالمددال أ  الحهددد أ  ال ذددم أ  الفكددقم  لدد

 غايا  ربحيةم  ذد يسمى أحيانا: الاطاخ ال يقلم الاطاخ الثالأم الاطاخ غيق القبح،

 احرشاد    عية الحاليا  بال كيقيةجمعية الدع ة  الحمعية: 

 ل ما ي ثق على الحمعية أ  العمل ال يقل أ  يتأثق بهما.أصحان العلاذة: ا

صد   المستفيد: ت  الطقف التل أنلدئم الحمعيدة ل دمتدهم  تد  ادل مدا انط دب عليده ن دام الحمعيدة  ا

 يستفيد ما خدما ها  ب ض الا ق عا عمقي أ  عا انه أ  جاسه أ  جاسيته.

 لى اختلاف مسميا ه  ال ظيفية.الق يس: المس  ل الأعلى ف، ال  حدة إدارية بالحمعية ع



 

 

 : أهداف الميثاق

 

  حديد الأسس  الم ادا الأخلاذية للممارسا  المهاية ف، العمل ال يقل. -1

   جيه سل ك العامليا ف، الاطاخ ال يقل. -2

  حفيا العامليا ف، الاطاخ ال يقل للالتاام بال لب الا ي م  التعا ن على  ط ياه. -3

 

 ف، الاطاخ ال يقلم   حسيا أ   احي  ما عداتا. عايا الممارسا  احيحابية  -4

  قسيف حض ر الأخلاق ف، الثاافة الحمعية. -5

 

 الأسس والركائز التي بني عليها الميثاق:

 

اللددقيعة بايددم مدد اد الميثدداق علددى أسددس  راددا ا  اطلددب مددا احيمددان بددال سدد حانه   عددالىم  الالتدداام ب

تد،  العلميدةم عيم فيها الأصالة  المتاندة  القسميةم  ر   الأن مةاحسلامية  مااصدتا الكليةم  احتقام 

ثداق مدا سما  ما شأنها بل غ أغلدى درجدة مدا المادداذية  ال اذعيدة  الا د لم  عليدهم فادد انطلدب المي

 أسس راس ةم  راا ا ثابتةم  ت،:

 ليدده الاسدتااد إلدى الااد ل اللدقعية مدا اتدان الله سد حانه   عدالىم  سداة رسد له صدلى الله ع

    سل

 .مقاعاة الأن مة  الل ا   ال اصة بالحمعيا  الأتلية ف، المملكة العقبية السع دية 

   لأتليدة ااحفادة مدا الددليل الاستقشدادل لا اعدد أخلاذيدا  العمدل  دليدل الح امدة فد، الحمعيدا

لدى اتابدة عم حيأ نع دليل الح امدة الم ارد ال لقية  التامية احجتماعية الت، أذق هما   ارة 

 اق أخلاذ، للعامليا ف، الحمعيا  على اختلاف مست يا ه  التا يمية  احدارية.ميث

 ذدام بهداالاهل ما التحارن المحلية  احذليمية  الد ليةم  الاطلاخ على أفضدل الممارسدا  التد ، 

 فقيب عمل مت اع ف،   ارة العمل  التامية الاجتماعية.

  إدارة  بكافدة مسدت يا ه  مدا ذيدادا   محدالس ل ية احتياجا  أصاحب العلاذة ف، العمل ال يقل

  إدارا   افيتيةم  عامليا  مستفيديا  داعميا  م رديا. 

 



 

 

 : فوائد الالتزام بالميثاق

ددل  2030يسدده  الميثدداق فدد،  حايددب رةيددة المملكددة العقبيددة السددع دية  -1 التدد،  دداع علددى  حم 

 بح،.الاجتماع، للاطاخ غيق القالمس  لية ف، حيا اا  أعمالاا  محتمعاام   ع ي  الأثق 

ا  داا  يعا  م ادا الح امدة التد،  سدتاد علدى المسد  لية  اللدفافية  المسدايلة  الملداراة فد، -2

 الاقارا  ما ماطلب اا ،   عا ن، ملتقك بيا العامليا.

 يايد ما الممارسا  احيحابية الت،  افع الحمعية  المستفيد  العمل ال يقل. -3

 ا.ية الت، ذد  فت  بابا للفساد احدارل أ  المال، أ  غيقتم حد ما الممارسا  السل  -4

 يايد ما ض ط الاقارا     جيهها بحيأ  اب ف، صال  الما مة -5

 يام، بيئة عمل أخلاذية  اضحة المعاييق  احجقايا . -6

 يحم، سمعة ا لحمعية  مكانتها عاد أصحان العلاذة. -7

 يساعد العامليا على  ا ي  ا ا ه . -8

 الممارسا  المهاية.ي دل إلى أفضل  -9

 يادم نم اجا ذابلا للاحتتاي داخل الحمعية  خارجها. -10

 يقفع ما ثاة المحتمع بالحمعية  بالعمل ال يقل  العامليا فيه. -11

م  ذددد حقصدداا فدد، صددياغة الميثدداق أن  كدد ن ع ددارا ه  م تاددقة رشددياةم  الما دده  اضددحة الدلالددة

 مفه م المعاىم  معان،  مفاتيمه مت افاة  متااغمة.

 المبادئ العامة للميثاق:

محتمدعم احخلال: التاقن ل س حانه   عدالى بالعمدلم ثد  خدمدة الد طام  احسدهام فد،  اميدة ال -1

 مما ي عأ ف، الافس طاذة متحددة نح  العمل بإبداخ  إ اان.

ة داخدل الاااتة: الحتر مما يليا احنسانم  فال المالحة الل اية عا العملم مما يمتا الثا -2

 فيما بياها  بيا المحتمع.الحمعية  

 الفعل.العدالة: حفظ الحا قم  ماع التحا،  التفقذةم   عايا احنااف  الت ا ن ف، الا ل   -3

، ادالأن مدة؛ بالمس  لية: إلاام المقي نفسه بما يحب عليه ما أعمال    عا هام مع التاامه التام  -4

 ي دل مس  ليا ه الدياية  ال طاية  الاجتماع،  المهاية.

ة  ل المهايداان: أداي الأعمال  المهام بأعلى مست يا  الدذة ذدر احمكدانم مدع مقاعداة الأصداح  -5

  الكفاية العلمية.

 .ة المقعيةالاحتقام: إناال الاام ماا له م   اديق جميع الحه د. د ن احخلال بالعمل  الأن م -6

 لمستفيد.ما أجل نفس االعطاي:  حايب القةية التام ية للفقد  المحتمعم  التفان، ف، التضحية  -7



 

 مده بمفدقديالتعا ن:   افق الحه د   كاملها    ادل الع ن؛ حيأ لا يستطيع العامل أن ياحدا مها -8

 د ن التعا ن مع الآخقيا.

 مواد الميثاق:

 أخلاق أساسية: –الفصل الأول 

 الالتاام باللقيعة احسلاميةم  ا  اخ الماهج الا ي  ذ لا  عملا. -1

 العقبية السع دية  التايد بها.احتقام أن مة الملكة  -2

 ال حأ ف، ال عمل عا رضا ال الب س حانه   عالى  عا مالحة ال لب  العطف عليه . -3

 احتسان نية عمل ال يقم  مقاذ ة الله ف، السق  العلا. -4

 التكامل مع العامليا ف، الاطاخ ال يقلم  الملاراة معه  ف،  امية المحتمع. -5

 فئا   الحاسيا  ف، المحتمع. ا ل التا خ الاجتماع، لحميع ال -6

 ر  حمل أمانة المس  لية  الملداة الماداح ة للعمدل ذددر المسدتطاخ  د نمدا ضدقرم مدع السدق -7

 بعمل ال يق.

 ال لاي للحمعيةم  الحفاظ على سمعتهام  ال عد عما يحقو خيقية العمل. -8

 به. أصحاالا ق للاحاحا  على أنها ملتقاة بيا العامليا  الحمعيةم مع نَسب التميا إلى  -9

  ادي  الاد ة الحساة للعامليا ف، الحمعية. -10

 المحافظ على ال يئة  مك نا ها  اححسان إلى م ل ذا  الله اافة  العطف عليها. -11

 التحقر ما أل س ب للاناسام  ال لاف. -12

 المحاف ة على خا صية بيانا  الاملاي  الحمعية  عملاي الحمعية. -13

  حييقتا للاال  التا ،.الابتعاد عا   ادل الماال  الل اية أ   -14

 الأمانة ف، است دام التااية  التط ياا   ال سا ل الحديثة. -15

 صدق الالتحاي إلى الله بطلب الت فيب  السداد   حايل ما يقضيه س حانه   عالى. -16

 الأخلاقيات المرتبطة بالجوانب المهنية: –الفصل الثاني 

 احتقام الل ا    الأن مة  العا د ف، الحمعية. -1

 ب ذم العمل   افيت الأعمال الم الة إليه خلاله د ن ش له بأم ر أخقى. التايد -2

 الالتاام بالا اعد  الأص ل المهاية للعمل. -3

  س يق المعارف  المهارا  لتافيت الأعمال على ال جه الأامل. -4

 الحدية ف،  ط يق المهارا   المعارف  الاطلاخ على ال ما ت  جديد ف، محال العمل. -5

طدقف خخدق  د  الم اثيب  الا فاذدا   المتطل دا  بياده  بديا الحمعيدةم أ  مدع ألالالتاام بالعا  -6

 .اأثااي التعاذد أ  التعا ن أ   ادي  ال دمة   حمل مس  ليته



 

 الدفاخ بم ض عية عا الحمعية حيا  تعقض لأل ناد جا ق أ   همة غيق صحيحة. -7

اتقحدا  حيا هم   اددي  الم يسيق احجقايا م  المق نة ف، الأدايم   تليل العا ا  حسدب صدلا -8

 ح لها لأصحان الاقار.

 

 

  حسيا مست ى ال دمة   ط يقتا  ذيام رضا المستفيديا  أصحان العلاذة. -9

 الم ادرة إلى طقو الأفكار  الماتقحا  التط يقية. -10

  حاش، التفقذة العااقية أ  الفئ ية ف، الت ظيف أ  عاد  ادي  ال دما . -11

  ض ي  أ   ضليل.الادق ف، إعداد التااريق د ن  -12

 الملاراة ف، صاع الاقارا   إبداي الآراي مع  ا ل خراي الآخقيا. -13

  اديق اللقااة  التكامل بيا الحمعية  أل طقف أ  ما مة أخقى. -14

   طيا ال  قة  استدامتها ف، الحمعية لتأتيل الاف الثانية  نال المعقفة. -15

 ة.  احيحابية أصحان العلاذالت اصل الفعال بما يحاب أتداف الحمعيةم  يعا  العلاذا -16

 احفادة ما التاايا   ال سا ل الحديثة ل دمة الحمعية  المستفيديا ما خدما ها. -17

 ما  الأ ل ية للأما  السلامة   حايب الحمعية أل م اطق محتملة لا سم  الله. -18

 التااي عا أل خداخ أ   ضليل أ  الحا ل على مالحة خاصة. -19

 

 الأخلاقيات المرتبطة بالجوانب المالية: –الفصل الثالث 

  حمل مس  لية أل عهد مالية أ  عياية بأمانة  انض اط. -1

مدا  الحفاظ على أص ل الحمعية  ممتلكا هدا  م اردتدا العامدة  ال اصدة  صديانتها  حمايتهدا -2

 التفقيط.

 إحسان التدبيق المال،  الحتر ما معاملا  مالية مل  تة أمايا أ  ن اميا. -3

 سايلة لت ق ة التمة أ  لت ضي  ما يلكل بطقياة مهاية معيارية  اضحة. ا ل الم -4

خ فيمدا احفااو عا المعل مدا   ال ياندا  الماليدة بطقيادة ن اميدة م ثادة إاا طلدب مدا المت دق -5

 ي اهم أ  ما احدارة الحك مية المعاية.

غ.  -6  رفض الهدايا  اله ا  المق  طة بم ذعه ال ظيف،  حم أل مسمى أ  مس  

  رخ عا م اطا القي ةم  بيان ما يماع ما إساية ال ا.الت -7

 صقف الم الغ المالية المت قخ بها حسب شق ط المت قعيا  رغ ا ه   فاا للأن مة. -8

 رفض القش ةم  الحقل على مكافحتها. -9



 

 الابتعاد عا الان مام بأل شكل ما أشكال الفساد المال، أ  غسيل الأم ال. -10

 دا  المالية الت،  حفظ حا ق الحمعية  العامليا.الاحتفاظ بحميع ال ثا ب  المستا -11

 

 

 أخلاقيات العاملين مع المستفيد: –الفصل الرابع 

  ادي  ال دمة الت، يحتاجها المستفيد بأفضل ال سا ل  الممارسا  المتاحة. -1

 العااية بقأل المستفيد  حاي ال دمة المادمة لهم  سماخ ماتقحا ه  نالها. -2

 للمستفيد د نما  عايد. سهيل  ادي  ال دمة  -3

 .ا  اا التدابيق اللا مة الت، ما شأنها حفظ سلامة المستفيديام   ذايته ما الأخطار -4

 حفظ اقامة المستفيدم  الحتر ما أل  اقف يحقو ملاعقيم أ  يضقحه حسيا أ  معا يا. -5

اي ثادالاستئتان ما المسدتفيد حدال التاد يق  الالدق احعلامد، مدع مقاعداة أخلاذيدا  الاد رة أ -6

 الت ثيبم  أخلاذيا  ال حأ الاجتماع، أثااي دراسة حالة المستفيد.

لحاجدةم ا ادي  ما يحتاجه المستفيد ما نا     جيه د ن إلاامم  شقو ال دمة المادمة لده عادد  -7

علدى   بيان الحا ق  الفقل المتاحة لهم  الالتااما  التد، يت جدب عليده ال فداي بهدا للحاد ل

 ال دمة.

 فيد بالتهائة أ  الم اساة حسب الماام.التفاعل مع المست -8

 الم ادرة ف، ال حأ عا المتعففيا ما المحتاجيا ل دما  الحمعية. -9

 العدل ف، خدمة المستفيديا د ن محاباة أ   حيا. -10

، الادق مع المستفيد ف، استحااذه ال دمة مدا عدمدهم مدع  طييدب خداطقي    جيهده لمدا تد  فد -11

 صالحه.

لكدد ارو  أصددحان الحاجددا  المسددتعحلةم   حمددل مددا يادداحب الاسدتحابة الف ريددة للأ مددا   ا -12

 الك ما ض  ط عمل أ  إلحاو.

  تايقي بالت ال على الله س حانه ف، جميع ش  نه مع فعل الس ب. -13

  عميب صلته ب طاهم   يادة مح ته لم اطايه. -14

 أخلاقيات الرؤساء مع العاملين: –الفصل الخامس 

 يق ا، بأدا ه .الاحتفاي بكل ما يقفع ذدرا  العامليا   -1

  اديق أح ال العامليا  التعامل معه  بما ياتضه الم ذف مع حفظ اقامته . -2

 التعامل مع العامليا بعدل  إنااف. -3

 ال فاي بحا ق العامليا المادية  المعا ية. -4



 

  لحيع ر و الم ادرة  احبداخ  الابتكار. -5

 نسب ماها.إشقاك فقيب العمل ما غيق المديقيا ف، بااي الاقارا   اختيار الأ -6

 نس ة الاحاو لأتلهم  ال ذف معه  ف، حال حد و الأخطاي غيق الماا دة. -7

 الت اضع. -8

 

 أخلاقيات المرؤوسين مع الرؤساء: –الفصل السادس 

  ا ل الت جيها   فب التسلسل ال ظيف، ف، الحمعية. -1

 الاحتقام  التاديقم  التعامل معه  بماتضى الآدان المقعية. -2

 العمل بالأداي المتفان،  القأل الاادق.التعا ن معه  حنحاو  -3

  ادي  الاايحة المهتبةم  إبلاغه  عا أل م الفة أ  صع بة أثااي العمل. -4

 أخلاقيات العاملين فيما بينهم: –الفصل السابع 

هدا لا   الف الالتاام بتعالي  اللقيعة احسدلامية  أحكامهدام  بماتضديا  الأعدقاض  التااليدد التد، -1

 بيا الحاسيا.فيما ي ع التعامل 

  عايا ر و الأخ ةم  نلق أج اي الم دة  الاحتقام. -2

 الابتعاد عا مسا ا الأخلاق االتاابا  ال ي ة  الاميمة  التحسس  الحدل العاي . -3

 التفاعل بالتهائة  الم اساة حسب المااس ة -4
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 المراجع

 ق الأخلاذ،الميثا(  ال امسة  ( ف، د ر ه )م 2021/  3) اعتمد محلس إدارة الحمعية ف، الاجتماخ 
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 لس الادارة رئيس مج                                                                                      

                                                                            



 

 لدخيل اللهايوسف بن صالح                                                                                

 الرحيم الرحمن الله بسم

 الميثاق الأخلاقي
 

 الحمد ل  الالاة  السلام عل، رس ل اللهم  على خله  صح ه  ما  الايم  بعد.

فدد،  ال يددقل مددا مكانددة راسدد ة فدد، ديااددا الحايددف  ثاافتاددا القاسدد ةم  أثددق  اضدد  للاطدداخا ددقا لمددا ف

الددع ة  ف، جمعية عاملاا وبصفتي م 2030محتمعاام  أتمية ظاتقة ف، رةية المملكة العقبية السع دية 

 :فإن، أجتهد م لااً فيما يل،م احرشاد    عية الحاليا  بال كيقية 

 ما مددة المملكددة العقبيددة السددع دية  أن متهددا  ل ا حهددا ال أن أادد ن ذددد ة حسدداة بدداحتقام أن مددة

 للعمل ال يقل.

  أ عامددل مددع جميددع العددامليا  أصددحان العلاذددة مددا مسدد  ليا  رةسدداي  ملددقفيا  مسددتفيديا

  عملاي  شقااي بكل أدن  صدق  شفافية  التاام.

 .أ عا ن مع فقيب العمل  الاملاي ف، ال ما ي دم العمل  أتدافه 

  لتاداي سل ك ما شدأنه إلحداق الأاى أ  الضدقر بد، أ  باملا د، أ  بالحمعيدةم مدع اأمتاع عا أل

 عا أل  اقف ي ثق سل ا على امت، المالية  أدا ، المها،.

 أحتسب الأجق ما الله س حانه   عالى 

 ال طا  نفع المحتمع. الديا   لدل القغ ة العارمة ف، خدمة 

  مدا ل كيقيدةاحرشاد    عية الحاليدا  باالدع ة  ألتام بكل ما  ضماه الميثاق الأخلاذ، بحمعية 

 م ادا  م اد  ذي .

 سا لا الم لى عا  جل الع ن  السداد

  الاس  :

 ال ظيفة :

    التاريف :

 



 

 : الت ذيع  
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